
اه نامزاس    رد   یملع    رکفت    یشخب    قمع    یگنوگچ

کمایس یماکوچ ، یرقاب  اه : )  ) هدنروآدیدپ

هرامش 3 ناتسبات 1397 -  راهب و  یملاسا ::  نیون  ندمت  یاه  شهوژپ  هیرشن  قلاخا :: 

ات 130 زا 105  تاحفص : 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1460596 تباث :  سردآ 

یداوج نسحم  طسوت :  هدش  دولناد 

1401/08/05 دولناد :  خیرات 

تفایرد تلاجم ، نابحاص  زا  ار  مزلا  زوجم  هاگیاپ ، رد  هدش  هضرع  تلاجم  ۀئارا  تهج  رون )  ) یملاسا مولع  یرتویپماک  تاقیقحت  زکرم 
هب قلعتم  هاگیاپ ، رد  دوجوم  تافیلأت  تلاجم و  تلااقم ، تاعلاطا  دورو  زا  هدـمآرب  یداـم  قوقح  همه  ساـسا  نیا  رب  تسا ، هدومن 

تروص هب  ای  نآ ، دننام  یذغاک و  تروص  هب  ریوصت  راتشون و  بلاق  رد  تلااقم  هضرع  رـشن و  هنوگره  نیا ، ربانب  .دشاب  یم  رون " زکرم  "
یرتویپماک تاقیقحت  زکرم  تلاجم و  نابحاص  زا  مزلا ، زوجم  بسک  دـنمزاین  دـشاب ، هاگیاپ  نیا  زا  هتفرگ  رب  لصاح و  هک  یلاـتیجید 

نیناوق و هحفـص  هب  رتشیب  تاعلاطا  بسک  روظنم  هب  .تسا  ینوناـق  درگیپ  بجوم  نآ  زا  فلخت  دـشاب و  یم  رون )  ) یملاـسا مولع 
.دیئامرف هعجارم  رون  یصصخت  تلاجم  هاگیاپ  زا  هدافتسا  تاررقم 
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طبترم    تلااقم

کیژتارتسا یزیر  همانرب لوصا  شزومآ  تیقلاخ و  یاهرگ  لیدعت شقن  هب  هجوت  اب  درکلمع  یژتارتسا و  یارجا 
سرادم رد  سیردت  هوحن ی  رب  یخیاشم  رتکد  دقن  دهدن ؛ دای  ندرک  رکف  هک  یشرورپ  شزومآ و  وگ : تفگ و 

روشک
نارهت یروانف  ملع و  یاه  کراپ  رد  دوجوم  یاه  تکرش  : هعلاطم دروم  ناینب  شناد  یاه  تکرش  درکلمع  لیلحت 

تیمکاح هزوح  رد  اهدرکراک  یتسیچ و  ایشا ؛ تنرتنیا 
ناریا و یلاع  شزومآ  تلاجم  یدروم  هعلاطم ی  یلاع : شزومآ  هزوح ی  رد  هرشتنم  تلااقم  یاه  یگژیو  لیلحت 

دنله
ینامزاس یاه  ​ شزومآ رد  یزاسراو  یزاب یارجا  یاهشلاچ  ییاسانش 

یروانف تشاگن -  هر  هار -  هشقن  نیودت  یاه  شور  یدنب  هتسد  یقیبطت و  هعلاطم 
ینهذ لدم  هیرظن  رب  ینتبم  یشزومآ  یحارط  یوگلا  یبایرابتعا  نیودت و 
یلمع تایبرجت  ساکعنا  یریگدای : شزومآ و  رد  هناگدنچ  یاه  ییامنزاب

نآ یاهدربراک  یسررب  تعنص و  رد  ایشا  تنرتنیا  یزاس  هدایپ  نوماریپ  هعلاطم 
نازومآ شناد یداقتنا  رکفت  رب  رکفت  یدربهار  شزومآ  یشخبرثا 
تملاس هزوح  رد  ایشا  تنرتنیا  تامدخ  یدنب  هبتر  ییاسانش و 

هباشم    نیوانع

هیاپ مولع  سرد  رد  یمیظنت  دوخ  یریگدای  قلاخ و  رکفت  رب  روحم  موهفم  یوگلا  رب  ینتبم  شزومآ  یشخب  رثا 
ییادتبا مشش 

هتشر نایوجشناد  رد  لیصحت  یانعم  یدرف و  نیب  یتخانش  یاهاطخ  یور  رب  داقن  رکفت  شزومآ  یشخب  رثا 
یکشزپ

رگدیاه رکفت  رد  برغ  کیزیفاتم  رب  رنه  هبلغ  یگنوگچ 
ییادتبا مشش  هیاپ  شهوژپ  رکفت و  سرد  رد  اوتحم  نیودت  یملع  لوصا  تیاعر  نازیم  یسررب 

یسایس یتدیقع -  شزومآ  یشخب  رثا  ءاقترا  رد  رکفت  یاه  کبس  رب  یکتم  سیردت  یاه  شور  رثا 
ناریا یرامعم  خیرات  تاعلاطم  رد  دانسا  دربراک  یگنوگچ  یسررب  یملع : شرازگ 

ناجیابرذآ یروهمج  رد  ناریا  یملاسا  یروهمج  یشخب  قمع  یاه  شلاچ  اه و  تصرف 
ناناملسم دزن  رد  یملع  رکفت  ریس 

یصصخت یملع _  یاه  هاگشزومآ رد  تاعلاطا  هتسر  یشزومآ  هرود  یصصخت  سورد  شزومآ  یشخب  رثا  نازیم 
( جرک نارمچ  دیهش  یصصخت  یملع _  هاگشزومآ  هعلاطم : دروم  )

یماظن ناهدنامرف  یریگ  میمصت  یگنوگچ  رد  نآ  شقن  یسودرف و  رکفت  رد  گنج  لوصا 
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 هاتفکر علمی در سازمان بخشیچگونگی عمق

 سیامک باقری چوکامی
(018-021) 

 چکیده

ساازمانی  هار پیشارفت و   توساعهانادپیشرفته نمادی از رشاد تمدنیهای سازمان
 جهاات تفکاار از خااا  یاوهیشاا عبااارتیبااه یااا مغزافاازاری تااوان نااوعی نیازمنااد
در  علمای بخشی تفکاراست  بررسی چگونگی عمق گیریتصمیم و سازیتصمیم
هاایی در ها هدف اصلی این نوشتار است  مفروض این است کاه ساازمانسازمان

ند که تفکار علمای در تماام سااختار و تشاکیلات، اعصر اطلاعات و دانایی موفق
هاا و شایوها هاا، روشهاا، ممموریاتریازیهاا، برناماهگاذاریراهبردها، سیاست

ناد از: اا ت حاائز اهمیات در ایان پاژوهش عبارتؤتعمیق، توسعه و ارتقا یابد  سا
 تاریندربرگیارد  مهم بایاد را هاساازمان از ساطوحی چاه علمی تفکر بخشیعمق

نتیجاه  ناد اکدام هاسازمان در علمی تفکر بخشیعمق برای ساززمینه بسترهای
ی از رهگذر بسترسازی در بخشی تفکر علماین است که عمق اجمالی این تحقیق

تاارین آن فرهناا  و تاارین و کلیاادیای ساااختار سااازمانی، کااه مهاامابعاااد زمینااه
بسااترهای ساااختاری و معنااایی سااازمان  سااازیفراهمیااادگیری دائماای اساات، و 

 حاصل خواهد شد  

 تفکر، علم و دانش، تفکر علمی، اتاق فکر: واژگان کلیدی

                                                   
 . صادق امام یاسلام علوم پژوهشگاه اریدانش-  @gmail.comi6s.bagher 

           91/13/0931 تاریخ پذیرش:          60/10/0931تاریخ دریافت: 
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 مقدمه
اسلامی های از اصول  موزه هصیه اکید به کسه و طله علمدعوت به فکر کردن و تدبر و تو

دویی کنید ولو مستلزم این باشد که تا  ین سدفر علم را پی ؛نیالصّ بِ  لوَ   لمالعِ  واب  ِل  ا  » :است
لَب  »؛ «کنید ر العِلمِ  َِ َ  یََ ل   عَلی ضَ سةلِم   ک  تعلدم و دانشدجویی بدر هدر مسدلمانی فدرض و  ؛م 

اند و دلالت بر این معنا دارندد تفکر و علم ارزش قائو شدهای بر روایاتاین  .«واده است
نی هم ندارد و هدر مکان معیّ  هشودیا دنس واصی محدود نمی که علم ضمن اینکه به طبقه
 اقتباس کنید. بایدنقطه دهانی که علم هست 

 شدمارامروزه علم و تفکر علمی رافع نیازهای بشر و موتور محرکه پیشرفت و توسدعه بده
 روش یدک از ودود بنیان در نیز تصمیمی در زندگی فردیه ادتماعی و سازمانی  ید. هرمی

 و بنیدادین دهدد کده محدورمدی یافته نشانتوسعههای دوید. بررسی سازمانمی بهره فکری
سدوی پیشدرفت و بالنددگی و عبدور از مواندع و و حرکت به مودود وضع تغییر اصلی محرک

 تفکدر از ودا  ایشدیوه عبدارتیبه یا افزارینرم توان وعین محیطیه نیازمندهای پیچیدگی
 سدازمان یدا دامعده در افدزاریندرم توان این اگر و است گیریتصمیم و سازیتصمیم دهت

 برقدرار نباشدده دامعده  ن افدزارینرم و افزاریس ت توان بین تناسبی اینکه یا نباشد مودود
دهدت ازاین .بود وواهد پرهزینه و شکوم بسیار حداقو یا غیرممکن امری هموفقیت حصول

 ال الة هر یعلة ستعانی ل: »اندتوان درک کرد که فرمودهمی را علی س ن گوهربار حضرت
همده بده ایدن نتیجده امدروزه لدذا  «.شدد پیدروز زمانه بر توانمی عقو طری  از تنها ؛بالعَةل
و  یه دانشیبلکه سرما هستندین یکیزیو ف یه مالیسازمان تنها سرما یهاهیسرمااند که رسیده
 هسرمایه فکری .(11-21: 1999ک. باواوانیه ر. ) مورد توده است و بیشترتر مهمفکری 
عامو تولید ثروت در مقایسه با سدایر  عنوانبهدر اقتصاد دانشی  واژه ددیدی است کهدانا
بدرولاف  مشهود و فیزیکی اردحیت بیشتری پیدا کرده است. در اقتصاد دانشیهای دارایی

تدرین انسدانی ددزء مهدمهای وصدو  سدرمایههفکدری و بدهدای دارایی هاقتصاد صدنعتی
ریشه در قابلیت فکدری  نهدا ها و موفقیت بالقوه سازمان شودشمرده میسازمان های دارایی

ورود بده عصدر  و یصنعت انقلاب از گذر درواقع با. (93: 1991 )علیقلی و همکارانه دارد
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حدال کده ابعداد وسدیعه طلاعات و دانایی معروف استه داندا درعدینددید که به عصر ا
 در پیدروزی و قددرت ریدمتغ نیتدرو مهدم کلیددی یمنبع تری پیدا کردهه بهگسترده و پیچیده

دانا  یتوانند در فضاینم ندهیو   یتر اینکه دوامع فعلمهم .است شده تبدیو نیزها سازمان
و اقتددار  ییبده شدکوفا هده و داندایدد ایبدون تول در حال ظهوره ییشه مبنایو اند یمحور

 ازیدن هیعلم یهاعرصه شدن یت صص زین و دانا و علم گسترش برسند. لذا براثر تحول و
 بده یدیدددهای و ایدده افکدار بتوانند که یافراد نیهمچن و یفکر یتفکر علمی و نو ور به

ناپدذیر تبددیو ادتنداب یه ضرورتکننده ب ارائهها در سازمان رانیگمیتصم و رانیمد مجموعه
مطالعداتی های شده است. سازکارهایی مانند کانون اندیشهه پارک داناه وانه داناه کانون

 یاصدل مَحمِدو مثابدهو بده انددبرای رفع  نین نیازی پا به عرصه نهاده ...هفکر وهای و اتاق
وصدفه . بدااینندشدومی تلقدیها تفکر علمدی در سدازمان ب شیعم فکر و  و دهیا دیتول

ایدن واکدنا  .اسدت  فریننددگی و ولاقیدت پیراموناه تحولات به سازمان مطلوب واکنا
بلکده توسدعه و تعمید  تفکدر  هفکر متکی نیسدتهای تنها به مدیران فکور یا اتاق همطلوب

ولاق  یعلمی باید در تمام سطوح سازمان گسترش یابد. در  نین صورتی است که سازمان
 ظهور پیدا وواهد کرد.پیشرفت و روبه

بلکده  هتفکدر علمدی نیسدت ب شدیعم ه مسئله این تحقی ه  یستی و  رایدی نیبنابرا
در  محدورداندا و اطلاعدات عصدر ب شدی تفکدر علمدی درمسئله اصلیه  گونگی عم 

 الؤست. روش این تحقی  از حیث هدفه کاربردی است و برای پاسخ به این سدهاسازمان
و اطلاعددات نیددز  هدداداده وری ی اسددتفاده شددده و روش دمددعتحلیلدد و از روش توصددیفی

 .است یاکتاب انه

 شناسیمفهوم
 مفهدومی شبکه ابتدا دارده بسزایی سهم موضوع فهم درواژگان  از شدهاراده معنای از نجاکه

مرکده از دو مفهدوم اسدت کده  هتفکدر علمدی .ردیگیم قرار ن ر امعان مورد حاضر نوشتار
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حائز ها سازی در سازمانکه روشن شدن  نه برای نهادینه کندمی را افاده ترکیه  نها معنایی
 اهمیت است. 

  . تفکر1

: 0920ه تفکر ازلحاظ لغوی به معنای اندیشیدن و به فکر و اندیشده فدرورفتن اسدت )عمیدد
 بدا که را مشکلی کندمی کوشا فرد  ن در که دریانی است»به معنای  در اصطلاح .(991

 اقددام  ن حدو بده هودویا قبلدی تجربیدات از اسدتفاده با و سازد مش ص شده روروبه  ن
ذهندی  فعالیت هر عنوانبه در تعریف دیگریه تفکر .(913: 0906ه داریمشریعت) «نماید

  رزوی کدردن بر ورده یا گرفتن تصمیم مسئلهه یک حو یا بندیفرمول به که تلقی شده است
 بده رسدیدن وهدا دواب بدرای وددوییدسدت ذهندی فعالیدت ایدن .کندمی کمک فهمیدن

از من در  میکنهیمه فکهر چگون  کتاب در دیویی دان .(016: م6116 هدانسون) معناست
 موقعیدت  ن در کده اسدت عملدی» را تعریدف کدرد. از ن در وی تفکدر تفکر مفهوم دیگری

 ایباورهد  ن در که است روشی ه یاشودمی دیگرهای واقعیت تولید یا تأیید موده مودوده
 .(44: 0906 هشدعبانی :از نقدو بده)« گدرددمی گذاریپایه گذشته باورهای اساس بر  ینده

دانند کده انسدان می معلوماتی رهعقلی دربا یبروی دیگر از اندیشمندانه فکر کردن را فعالیت
 .نشداندمدی  ن را در ذهدن ودود هکدردن بده مجهدول( برای رسیدن به مطلدوب )علدم پیددا

 .اسدت مجهدول بده دسدتیابی بدرای معلومدات کردن مرته کردنه یا فکراساسه تفکر براین
 دو بدر مبتندی کردن فکر» :گویدمی کردن فکر توصیف و تعریف در سبزواری ملاهادیحاج

 از حرکت سپس و معلوم مقدمات یا مبادی سویبه مجهول از حرکت ن ست :است حرکت
 «یدابیم دسدت  ن بده ودواهیممدی و اسدت ن در مدورد  نچده سویبه معلومات و مبادی  ن
 دهدیم قدرت انسان به داند کهمی ایقوه شهید مطهری نیز تفکر را .(3: 0911ه سبزواری)
 کندد کشدف است مقدور ایبرا که حدودی تا را  یحقا تفکر نیا با و کند فکر مسائو در تا

 هیدپا و معلومدات بده دادن ن م کردن فکر عمو اساساً  هازن ر وی .(634: 0901 ه)مطهری
 عنوانبدهبنابراین تفکدر  .(01: 0916مطهریه ) است دیدد یامر کشف یبرا  نها دادن قرار
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 مجهدول؛ یا مشکو با شدن روروبه است: اوله مرحله پن  دارای هعقلانی یحرکت یا فعالیت
 مجهدول یدا مشدکو از عقدو حرکدت  ن؛ سومه نوع از فار  مجهول یا مشکو شناوت دومه

 بدرای معلومدات میان عقو حرکت است؛  هارمه شده ذویره ذهن در هک معلوماتی سویبه
مشکو؛  حو برای گشاراه و مناسه ایگونهبه یکدیگر با  نها تألیف و مرتبط معلومات یافتن

 کردن معلوم برای مجهول سویبه یافتهسازمان و شدهتألیف معلومات از عقو حرکت پنجمه
 .(69: 0910ه  ن )م فر

 یدا مشدکو  ندد یدا یک از دانست که ای ندمرحله فرایندی باید را کردن فکر هروازاین
 شدناوتن نحدوه بدهباتوده 1انجامدد.می ایمسئله یا مشکو حو به واست  شده  غاز مجهول
از  ؛کدرد تقسدیم م تلفدی اشکال و اقسام به توانمی را تفکر معلوماته گرد وری و مجهول

 تفکر ؛گیردمی صورت پیشین معلومات با مجهول مشابهت مبنای بر که تمثیلی دمله تفکر
 بده دسدتیابی برای و کلی معلومات سویبه دزئی معلومات از حرکت مبنای بر استقرایی که

 بدرای کلدی قضدایای بدر مبتندی قیاسدی کده تفکدر ؛گیردمی صورت تعمیم قابو کلی نتای 
 اسدتوار شدهود و وت ید مبندای ودلاق کده است؛ تفکر دزئی اینتیجه یا قضیه به دستیابی

  هدار وبی و رودمدی شماربه نگریکو برای روشی و راه عنوانبه نیز سیستمی تفکر ؛است
کید که است  ددای  نها و به تکتک شناسایی نه ستهاپدیده داولی روابط دریافت بر  ن تأ
 رتفکد بدر هسدتنده  ن بدر مبتنی قیاسی و استقرایی تمثیلیه تفکر که گراتجزیه تحلیلی تفکر

کید گراترکیه تحلیلی   .(97: 1931 ه)مجتبی ورزدمی تأ
 یامسئله با که دشویم مطرح یزمان است و یذهن یعمل تفکره بنابراینه اگر بپذیریم که

 را تفکدر یهداروش از کیتوان نتیجه گرفت که هرمی هباشیم  ن حو وواستار و شده مواده
هدا  ن ککم به که دانست ییهاروش توانیم دهاقسام و انواع تفکر ذکر ش عنوانبهکه در بالا 

                                                   
 کده اسدت یدروند و یرمدز یندیفرا تفکر»اند: کرده فیتعر ندیفرا عنوانبهتفکر را  زین (0331و سولسو ) سونیا .1

 از که است یندیفرا تفکر؛ دهدیم رییتغ را متفکر ش ص یشناوت ن ام که گرددیم یشناوت حوزه کی به منجر
 انتزاعه قضاوته هیذهن اتیوصوص نیب تعامو و اطلاعات ویتبد لهیوسبه دیدد یذهن ییبازنما کی ه ن  یطر

  .«گرددیم جادیا مسئله حو و استدلال
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 .شدودیمد یطد تیموفق با یک مسئله یا روش وا  برای حو مسئلهه حو ندیفرا از یقسمت
نگداه  هتفکدر م تلدف یهداروش و اشدتباه دربداره نادرسدت تصورات از یکیدر این میانه 

 حو را مسئله ییاتنهبه دیباها روش نیا از کیکه هر شودمی انحصاری به  نهاست و تصور
 مسدئله حو کار از یقسمت تنها هاهروش از کیعموماً هر کهدرحالی ؛کند نییتع را دواب و
 دار باشند. توانند عهدهمی را

 . علم و علمی بودن2

زیرا تفکر  ؛شناسی تفکره رابطه  ن با علم است. مایه تفکره علم استنکته اساسی در مفهوم
امر به سرمایه  درواقعدینی نیز های ت. امر به تفکر در  موزهبدون علم و معلومات میسر نیس

ه با ودود ایدنه علدم بد .(601: 0920 )مطهریه تفکر یعنی علم و معلومات صحیح است
امدا اصدطلاحاً  .(194: 0920ه لحاظ لغوی به معنای داناه یقین و معرفت اسدت )عمیدد

 عندوان بدا ودود علمدی حقی ت در (0902) منهاج و دارای معانی م تلفی است. هاشمیان
 ویژگدی  هدار بدهباتوده درنهایدت و کدرده اشاره دانا از تعریف 66 به « یست؟ دانا»

 قابدو ایمجموعده دانداه: انددهدا هئارا را این تعریف ماهیته و ورودی فراینده واستگاهه
 ؛اتنده داده اسدت و نده اطلاعد هعلدمتدر به بیان ساده .است شدهتأیید اطلاعات از بازیابی

 .تفکر با اطلاعات است  یهر ند به هر دو مربوط است. علمه تلف
 معندای: شودمیکار برده  علم به دو معنای متفاوت به امروزه در حوزۀ زبان فارسیه واژه

ن معنداه یدمطاب  ا. شودمی اطلاقن ر از نوع  نهاه هاه صرفدانستنی به همهکه علم  عام از
اندد و هدر شناسی و نجدومه همده علمستیدستور زبانه ز اته فقهه مذهههیاضیاولاقه ر

 Knowledge . واژهشدودمیرا بدانده عالم )دانشمند( دانسته  نها  ا  ند رشته ازیک یکسی 

از  معندای ودا  ؛ن معنای علم هستندیدر فرانسهه معادل ا Connaissance سی ویدر انگل
م حسی به دسدت یمستق   تجربهیاز طرکه  شودمیی اطلاق یهامنحصراً به دانستنی که علم

 .ن معنای علم هستندیسیه معادل ایدر انگل Science  مده باشند. واژه
گره علم یدهد و به س ن دو مییمعنای اول را تشک معنای دومه ب شی از علم به علم به

 .ردیدتواندد قدرار گار بشدر مییداری است که در اوتیهای بستجربیه نوعی از انواع دانستنی
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 و تبیدین توضدیحه تفسیره توصیفه برای منطقی استدلال نوعی علم رسدمی ن ر درنتیجه به
 تحلیدو و مشاهده با همراه که است ولقت عالم در مودودهای واقعیت وها پدیده شناوت

ها  ن بین حاکم روابط و قوانین و بندیهدسته را دهان مودودات توانمی وسیله علمبه. است
  .دکر شناسایی را

ها یبنددمیتقسد نیاولد از یکینیز دارای اشکال م تلفی است.  داناه علم یا حالبااین
داندا صدریحه داندا  .اسدت  ن پنهان و  شکار دنبه دو نیب شدن قائو زیتما هدانا بارهدر

ش صددی اسددت و از طریدد  تجربیددات و  هیافتدده اسددته امددا دانددا ضددمنیرسدمی و ن ددام
توان  ن را در قاله فرمول یدا معدادلات واصدی و نمی ید می دسته ش صی بهای  گاهی

 اظهدار اتهیتجرب در( یضمن) پنهان دیگر داناعبارتبه .(93: 1937 ه)استیسیکرد بیان 
 داندا. انددنشده  شکار که هنوز است نهفتهها گروه و افراد کارشناسانه یهادگاهید و ن رها

 بده یاز ش صد تجربده لهیوسدبده تنها و دشو  شکار کاملاً  تواندینم که است یدانش پنهانه
 و منتقدو تصدرفه یسادگبه که است یدانش  شکاره دانا درمقابوه. شودیم منتقو یگرید

 و اسدت یندیع ه شدکار دانا .کندیم برقرار ارتباطها سازمان و افراد نیب و شودیم  مووته
  .شود انیب مندن ام یقالب در یرسم یصورت به تواندیم

 لمیع تفکر. 3

تدوان تدلاش و مدی سوه تفکدرِ علمدی راتعاریفی که از تفکر و علم ارائه شده ازیک بهباتوده
گیدرد. از ایدن ن در تفکدر مدی اساس استدلال و منط  صورت حرکت عقلانی دانست که بر

شناوت احساسدی  .و سطحی است یجانیو ه ینقطه مقابو تفکر احساس هیو منطق یعلم
توار اسدت و هر ده از دنبدة عداطفی  ن کدداسته و بدر دنبدة شتر بر عواطف احساسی اسیب

: 0910ه )طالقدانی شدودمیتددر کیدن علمدی نزدییبه شنداوت و تبشوده منطقی  ن افزوده 
حو  ن یا از مجهول راه به مسئله طرح از است حرکتی از سوی دیگر ن ر به اینکه تفکر .(01

علمدیه هدای کتدی اسدت بدر پایده روشبه معلوم و از معلوم به مجهوله تفکر علمی نیز حر
 نیبهتدر یعملد یِ ریکدارگبدهممکدن و هدای حومند برای طرح مسدئله و راهن امند و ضابطه
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 مراحدو کدارگیریهبد در هر نوع فعالیتی بده معندای یعلم . در این معناه توسعه تفکرحوراه
 لمددیسدازی تفکدر عیدا نهادینده ب شدیعم درنتیجده  اسدت.ه ن فعالیت در یعلمد روش

 حو مسدئله مندن ام مند وروشکارگیری هب تیو تثب  یتعم برایگونه وستاریپ یندیراتواند فمی
باشد. در  ندین شدرایطی کسدی کده تفکدر علمدی دارده کداربرد تمدامی  در هر نوع فعالیتی

وضدوح تدرین رویددادهای پیرامدونا بدهیئدروشدمند در دزصدورت بهوود را های دانسته
ودود ورنده دانا ضدمنی و پلدی نوعی عامو بهاین معنا تفکر علمی به. در کندمی مشاهده

 بین دانا پنهان و صریح و  شکار است.

 بخشیمناطق عمق
 اددرای سدطح یدا منطقده یدک و مدیریت سطح یا منطقه سه از معمولاً  رسمیهای سازمان

کارمندان و  و کارشناسان ومنطقه مدیریت  همیانی و عملیاتی و عالی عملیات دارند. مدیران
 کدلانه هایبرنامده کلدیه هایسیاسدت مددیریت عدالی ند.اکارگران سطح ادرایی عملیات

 ن ارت سازمان کلیت بر و مصوب و تهیه را سازمان راهبردی هایبرنامه و دوربرد هایطرح
 عمید  و ژرف دیددی بدا مسائو اب رودمی انت ار مدیرانه این ند. ازکمی اعمال هماهنگی و

 شدماربی تغییرات به تاسازند  فعال را مؤسسه استراتژیک گیریتصمیم فرایند و دننک دبروور
مدددیران میددانی  .(1: 0900)سددلجوقیه  شددود داده نشددان مناسدده العمددوعکس محیطددی
 تبددیو هابرنامده و ویدژه هایهددف بده را مددیران توسط شدههئارا هایمشیوط و راهبردها

 هایبرنامه عالی مدیران ن ر اظهار برای و کنندمی مدتمیان ریزیهمچنین برنامه کنند.می
 افردای عملیاتیه مدیران .(0: 0902)موسوی سریزدیه کنند می  ماده مدتبلند و تردامع

مسدتقیمه  طوربده و دارند قرار سازمان هر مدیریت مراتهسلسله رده ترینپایین در که هستند
 از مندابعه برودی . درکننددمی کدار سدازمان از واصدی واحدد گونداگون کارکنان مشاغو با

 لازم مهدارت و داندا از سرپرسدتان اگر  ون برند؛می نام تغییر نعاملا عنوانبه سرپرستان
 سدطوح در تحدول و تغییدر اهدداف سدازیپیاده و تغییدر مددیریت به قادر باشنده برووردار
 .(01 :0900 )سیددوادینه شد وواهند سازمانی هرم قاعده و عملیاتی
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 در اصدلی عملیدات اددرای منطقدهه ایدن در شداغو افراد عملیاتی شامو وظایف منطقه
 مدرسدانه اسدتادانه مانندد و اسدت صدنعتی و وددماتی تولیددیه مؤسسه کارگاهه سازمانه
 هاهتکنسددین اداراته در کارمندددان و کارشناسددان  موزشددیه سیسددتم در  موزگدداران دبیددرانه

 .(72 )همان:شود می شامو را هاکارگاه در کار مستقیم نمسئولا و کارگران سرکارگرانه
 

 
 

مسدتلزم درک و شدناوت سداوتار سدازمانی نیدز ها ب شی تفکر علمی در سازمانعم 
که هریک از  نها به یکدی از  تاس شده ارائهی متعدد فیتعاری سازمان ساوتاری براهست. 
کده داندد می ییوهایش ی راساوتار سازمان هریفیکی از تعا .دارد اشاره ساوتارهای کارکرد

یه دیدفر) شدوندمی و هماهندگ یدهدسدازمان مهیتقسد یسدازمان یهاتی ن فعال لهیوسبه
 ن  یریپدذانعطداف زانیددهندده مواحدها و نشدان روابط انگریماهمچنین ن .(111: 1992

بندی م تلفی دستهبه ابعاد را  ینازماس اروتاس .(112: 1991)میرکمالی و رضائیانه  است
ابعداد  هیکدی از  نهاسدت. برودی هایزمینده و گانه محتدواییه سداوتاریاند. ابعاد سهکرده
اندد. ابعداد ذکدر کدردهها  هدار بعدد سدازمان را یاندهیو زم کارکردی و یساوتار و ییمعنا

و بده رهبدریه روابدط انسدانیه رضدایتمندی و توسدعه است محتواییه معرف کلی سازمان 
هدای گذارد. ابعداد سداوتاری ویژگیمی توده دارد. این بعد بر ابعاد ساوتاری تأثیر انسانی

ند که معطوف به وضعیت و تمرکزه روابط سازمانیه ن ارت و کنتدرل و ادرونی یک سازمان
ایه به محورهای فرهنگ سازمانیه روابط محیطدی و است. بعد زمینه افزارنرم افزار وس ت
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گیری راهبردیه اهداف و مقاصده ه دارد. بعد معنایی دلالت بر دهتیادگیری سازمانی اشار
 .(9-1 :1991 هیفره) داردها و راهبردها انداز و سیاست شم

توان در سدطوح فدوق مدورد تودده قدرار داد. می تفکر علمی را ب شیعم وصفه بااین
ریدزی و هریه برنامدبدب شی تفکر ضدمن اینکده نیازمندد رهنکته اساسی این است که عم 

 دگرگدونی و تغییدر . تحولهداردنیاز  داشتن استراتژی استه به اصلاح و تغییر در سازمان نیز
 و ندوین هدایارزش و تثبیدت سدنتی رفتارهدای و باورهدا هداهاندیشه شدن ذوب یندافر یعنی

 باورهدای ودروج روزههای پدیده  ورین با هاسازمان کردن منطب  ددیدههای ن ام استقرار
 ظهدور عقلدیه معرفدت و ندوین مددیریت صدواب باورهدای ورود سنتیه مدیریت ابناصو

 وانیهدلیو ک.ر. ن ام ) مصالح اولویت با موف  تصمیمات دنکر و عملی ادرا و ودمات
0904: 2-1).  

ساوتاری و غیرساوتاری است. تغییرات ساوتاری ناظر بدر های تغییرات نیز دارای دنبه
پایددار در ایدن موضدوع اسدت. های لفدهؤم عنوانبهر علمی و بسترهای بنیادی گسترش تفک

 و رییدتغ بلکده سدتهین یلاتیتشک شکو و یسازمان یهاپست رییتغ صرفاً  یساوتار اصلاح
 تحدول کده اسدت تمرکدز و تیرسدم هیدگیدچیپ یعنی ساوتاره متشکله دزء سه در اصلاح
 ودود محدیط بده و هسدتند بدازهای سیسدتم هاسازمان  ون.  وردیم ودود به را یساوتار
 را ودود داولدی سدازکارهای بایدد هداسازمان نیسته ثابت همیشه محیط  ون و اندوابسته

 هباشدند اثدرب ا اینکده برایها سازمان. دهند توسعه شدهریزیبرنامه تغییر در تسهیو برای
 .(0909 هرابینز) دارند متغیر شرایط با وود دادن وف  و تغییر به نیاز

 یانهیزم ابعاد رد یبسترساز 
 عوامدو بدرای تولیدد و توسدعه علدم و تفکدر علمدی بایدد بده علدمه شناسدیبر پایه دامعده

 و رانیها در یعلم رشد موانع کتاب در (0900) پوررفیع توده کرد. فرامرز علم یانهیزمپیا
 تولیدد دریدان مشکلات: سدینویم یواست.  داده قرار توده مورد رامسئله  ه اینآن حلراه

 کمبود نه و تجهیزات و امکانات کمبود نه واست  فرهی ته افراد و دانشمندان کمبود نه هعلم
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 مربدوط سدازمانی و ادتمداعی فرهنگیه سیاسیه ساوتارهای به اصلی مشکو بلکه هبودده
تفکر علمی را در همه سدطوح و دوانده  توانندیمدر صورتی  هاسازمانبنابراینه  .شودمی

های سازی زمیندهی داشته باشند. فعالاژهیوترسازهای تفکر علمی توده غلبه دهند که به بس
محدیط  در برابررا  هاسازمانتعمی  تفکر علمیه شرایط درونی کردن تفکر علمی را فراهم و 

تدرین ابعداد . فرهنگ یکدی از مهدمندکیمدستانه پویاه فعال و پیا تغییرات بیرونی پرسیال
  ب شی تفکر علمی باشد.ون توده  گونگی عم تواند کانمی محتوایی است که

 سازی تفکر علمی. فرهنگ1

اسدت و  رسداوتیبدودن ز ه مسدتلزم فدراهمب شی تفکر علمدیازدمله عم  هرگونه تحول
سازی نقا . بنابراینه فرهنگشودمیفرهنگ فراهم   یاز طر ایدامعههر تحول  رساوتیز

نگدرش  جدادیا یبه معناتفکر علمی  یزسافرهنگتفکر علمی دارد.  ب شیعم کلیدی در 
بدرای  هاسدازمانشدوده سدادگی حاصدو نمدیاگر ه این امر بده است. و اصلاح  ن رییتغ ای

سازی تفکر علمی باید بده هدر . در فرهنگکنندسازی فرهنگ ه بایدتفکر علمی ب شیعم 
مدی بده سازی تفکدر علیعنی فرهنگ ؛زمان توده داشتهمصورت بهدو معنای تفکر علمی 

معنای عام  ن در کنار تفکر علمی به معنای وا . تفکر علمی به معنای وا ه بدرولاف 
و از دددنس  هار سددازمانه اهددداف و شددرایط درگیددتیددمأمورتفکددر علمددی عددامه م ددتص 

 ثدار و  نییتبن ری. های روست تا مسئلههعملی روبهای و بیشتر با مسئلهاست محور مسئله
بدرای همده عناصدر سدازمان اعدم از  ی فردیه گروهی و سازمانیتفکر علمی در زندگ دیفوا

. و مثبدت اسدت یارزش یسازمهم در فرهنگ یوود عامل مدیران عالی تا کارکنان عملیاتیه
بدر پایده فراینددهای علمدی و هدا هداه همده فعالیتسازی تفکر علمی در سدازمانبا فرهنگ

ی تفکدر سدازفرهندگید نیسدت کده پذیرد. تردمی محور کاربردی انچاممسئلههای پژوها
 یفرهنگد هیدفعده و ناگهدانکیدکده  ستیگونه ننیدهد و امی رخ یزمان یندیادر فر هعلمی
 اصلاح شود. ای دگیرشکو
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رابطده مسدتقیمی بدا فرهندگ  هاسدازمانسدازی تفکدر علمدی در از سوی دیگر فرهنگ
مایه فکدری ارزش قائدو ه اگر فرهنگ سازمانی بدرای سدرروازاینسازمانی هر سامانی دارد. 

یابی و نهادینه شدن تفکر علمی است. در غیر این صدورت باشده بستری مناسه برای عم 
زیدرا  ؛سازی تفکر علمدی در سدازمان میسدر نیسدتبدون تحول در فرهنگ سازمانیه رویه

 بدهباتوده واسدت ترین عامو محرک در پس همه تحرکدات سدازمانی فرهنگ سازمانی مهم
تواند در امر شکو دادن به نگرش و رفتار اعضای سازمان تأثیر بسزایی می وودمیزان قدرت 
 پویایی و حرکت برای شروعی نقطه تواندمی و (,Jafar & Zareei 86 :2005 داشته باشد )

  هدار شامو سازمان فرهنگ .(1932 ک. بنیانیانهر. )  ید شماربه پیشرفت راه در مانعی یا
گاه م تلف وحسط در که است یاصل عنصر  مفروضدات: از انددو عبارت دنددار وددود ی 
گاه سطح نیترژرف در که یاساس گاه مفروضات هیفرهنگ یهای   دربداره ممسدلّ  و ناوود 

 بدارهدر ییهداارزش دارنددهردرب که هاارزش ؛اندگرفته یدا یسازمان وئمسا حو ی گونگ
 و بوده مهم سازمان در زی   ه هک ندیگویم اعضا به هاارزش. است سازمان درون یهادیبا
 در دیدبا  گونده نکدهیا در را اعضدا کده هنجارهدا ؛کنندد توده یزی   ه به  نها است زملا

 یرفتدار نشددهنوشته نیقوان هنجارها نیا. کنندیم ییراهنما کننده عمو وا  یهاتیموقع
 یهدارفتار شدامو هسدتنده یفرهنگد عناصدر سدطوح ریسا از  شکارتر که مصنوعات ؛است

 سدازمان یکدیزیف ابعداد و نیقدوان هاههیدرو هداهن ام هاهساوتار طورنیهم و اعضا مشهود
ده بایدد در شدوتبدیو  هاسازمانبنابراین برای اینکه تفکر علمی به فرهنگ سازمانی  .هستند

ه هاسدازمانگسترش و تعمی  این باور در تمام نیروهدای  .درده اول  ن را تبدیو به باور کرد
ری  تفکر علمی را در همه سطوح سدازمان بده امدری ارزشدمند و هنجداری غیدر قابدو تدبه

ی در سازمان بدون طدی فرایندد علمدی تیفعال. در  نین شرایطی هیچ کندمی اغماض مبدل
سازی اسدتفاده توان از ن ریه بردستهمی سازی تفکر علمیشکو ن واهد گرفت. در فرهنگ

 یزی فکدر  که رادع به  ه دیگومی اعضای سازمانبه  هرکا دستور نییتع اکرد. این ن ریه ب
بده قدرار دادن شدناوت افدراده  ابزارهای انتقال این پیام با تحت تأثیر .ندشیندیکنند و به  ه ب

 .درسیمهم به ن ر م را تفکر علمی برای  نها و سازمان  که کنندمی  نها القا
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ی وا  ودود را لحداظ هاتیظرفو  هایژگیوباید  هسازی علمبرای همگانی هاسازمان
ایجداد مانندد ی م تلفدی وددود دارد؛ هداراه هاسدازماند. برای همگانی کردن علدم در ننک

گوهدای علمدیه وه ایجداد گفتیعلم مجلات و کته گذاری علمیه توزیعمرادع سیاست
ی مربدوط بده هدادانابرگزاری مسابقات علمیه تشوی  و ترغیه نیروها بده کسده علدم و 

ه یعلدم و فنداور یهداموزه هیعلمد یهداایو هما ی موزش یهااز کارگاهاستفاده  نهسازما
 یه فدراهم کدردن بسدترهای لازم ارتقدا  علدمیتدرو یبدرا ص بودددهیت صه زیدوا یاعطا

 . (1937ک. کریماییه ر. ن )ی مورد نیاز سازماهارشتهتحصیلی در 
 ند:افرمودهمقام مع م رهبری در وصو  نهادینه کردن علم در دامعه 

فضای عمومی کشور بایستی فضای ترویج، تولی د، گس ترش و تحقی ق عل م و 

ه پرورش عالم و محقق باشد. بدیهی است که وقتی فض ای علم ی در کش ور ب 

 این عل م و تحقی ق در نقط ه مناس ب و متناس ب رش د خواه د ک رد ،وجود آید

   .(21/11/1382 ای در تاریخامام خامنهبیانات )

 تفکدر علمدی سدرایت  ب شدیعم ی در دهدت سدازمانرا بده هدر سد ن  ایدن توانیم
 و تعمیم داد.

 هاسازمانسازی فرهنگ تفکر علمی در تمام ساوتارهای نکته مهم در وصو  نهادینه
ار وب تفکر علمی هتحول سازمان در   به بایدها سازماناین  ارشد تیریاین است که مد

تفکدر علمدی و  یرایپدذ ب واهدد سدازمان در یفرهنگد اگدر عناصدر باشدند. اصدولاً  معتقد
ب شی تفکر علمی سازمانه عم  یهارده یتمام است لازم باشده ولاق یهایسازمیتصم

 تدیم ههاماهیدت سدازمان بدهباتودهدر ایدن راسدتاه . نندک کادرا و احساس ودود تمام با را
 . هاستسازمان در علمی تفکر فرهنگ مهندسی برای موفقیت کلیدی عامو رهبری

 . فرهنگ تبادل و تسهیم دانش2

ش صه  کی( از حیو صر دانا )ضمنی عیو توز انتقال هایتیفعالبه معنای دانا  میتسه
 لدی و :بده نقدو از ه)وداکپور و همکداران گدریسازمان د ایگروه  سازمان به ش صه ایگروه 
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سدت. هانسازماتفکر علمی در  ب شیعم ی هاگامیکی دیگر از  ه(36: 0900همکارانه 
 یعلم تفکر تواندیم شدنا یادیبن و استمرار صورت در  ن  یترو و دا افتادن تسهیم علم

موفقیدت  تیدنها و در  ن شددن ندهینهاد یبرا را راه و دده رواج هاسازمان در را ییوردگرا و
و پیشبرد اهداف در محیط بسیار سدیال و پیچیدده تضدمین  هاتیمأموردر انجام  هاسازمان

واحدد  کیدارند که بتوانند دانا را از  یشتریب یورهرهب ییهاحققان معتقدند سازمانم ند.ک
 .(29: 0934 هسرووشی نیحس) ندنکمنتقو  گرید یبه واحد سازمان یسازمان

ای نیسدت. کدار سداده هتروی  و تثبیت تبادل و تسهیم دانا و علم بین اعضای سازمان
سدیزده فقدط  نشدان داد کده ییامریکداو  ییوپاسازمان ار 490از  0330در سال  ایمطالعه

بوده تنها  دسددترس در که دانا هنگامی حتی بودند. عالی ای دانا ووب میدرصد در تسه
ووب و عالی ارزیابی شدند؛ و داله اینکده  دانا از استفاده در هاسددازمان درصد ازسی 

درصدد  04رگرفدته درون سدازمان مدورد سدؤال قرا داندا در میمانع تسه نیترعمدهوقتی 
 .(39 :0900راگلسه  :به نقو از هفرهنگ سازمانی را عنوان کردند )واکپور و همکاران

طدور کده فرهندگ سدازمانی در کده همدان شدودمی مطالعه فوق به این نتیجده رهنمدون
تبدادل و انتقدال داندا اعدم از  شدکار و  رهسازی تفکر علمی تأثیرگذار اسدته دربدافرهنگ

 میکه از فرهندگ تسده یسازمانو رابطه معناداری دارد. بنابراینه است ین  فرضمنی نیز نقا
 گذارندد.مدی بده اشدتراک گدرانیوود را با دهای نایو بها دهیه افراد اباشددانا برووردار 

سازمان نداشته باشنده  یگر اعضایا با دیوو م دانایبه تقس یلیکه کارکنان تمایدرصورت
 ان  ندان گسدترشیدم دانا را میفرهنگ تسهمو غیرفرهنگیه با عواار مشکو وواهد بود یبس

 ینده سدازیزم و یبسترسداز در هدم هیسازمان فرهنگ که تن اسیاز ا یقات حاکیداد. تحق
 .رگدذار باشددیتواند تأثیم دانا یگذارکاشتراو و تداوم بهیدانا و هم در تسهم یتسه یبرا

شکسدت  بدا یملد فرهنگ و یسازمان فرهنگ به توده بدون دانا میهتس یبرا یهر مدل لذا
 .(30-39شد )همانه  وواهد همواد

گدذاری و تسدهیم ه نتای  تحقیقات متعددی که در وصو   گونگی اشتراکحالبااین
ب شی تفکر علمدی از طرید  تدروی ه تبدادل و راهکارهای عم  عنوانبهدانا انجام شدهه 

www.noormags.ir

https://www.noormags.ir


N
O

O
R

M
A

G
S

       هاتفکر علمی در سازمان بخشیچگونگی عمق

N-P-T-3 

 میتسده یبدرا سدازمان ارشناسانک در ارکتزه مشیانگ جادتسهیم دانا قابو توده است. ای
 یهداگداهیپا یروزرسدانبدهه روزمره سدازمان یهاتیت دانا و فعالیرین مدیوند بیپه ادان

و اعتمداد بده  دهدیه اعتمادسدازیاداشپد سدتمیس  مدوزشهه اطلاعات  سان انیدر هدانا
سدازی تفکدر علمدی یندهداز عوامدو تأثیرگدذار بدر نها هفیوظا همکارانه میتسه وهمکاران 

ه یمواندع فدرد تدوانمی لازم یهازهیانگ جادیبا ا» یند. محققان بر این باورند که می شماربه
در کندار  .(04: 0939پدوره )اسماعیو «تسهیم دانا را مرتفع نمود کیتکنولوژ و یسازمان

تدوان را هم نمیها ترین انگیزاننده در سازمانمهم عنوانبهرهبران  یدینقا کل هایجاد انگیزه
سدازی فرهندگ تفکدر نهادینه م دانا ویز فرهنگ تسهی متیجاد موفقیا و هار نگرشییتغ در

در همددده  یاساسددد ینددددیافر هیرهبدددرزیددرا بدده اعتقدداد محققددان  ؛علمددی نادیددده گرفددت
. رهبدری شودمی  ن نسبت داده یشکست هر سازمان به رهبر ای یروزیپو  سدتهاسدازمان

 رانیها الزاماً مدرهبران سازمان است و به همین دهت تیریفراتر از مد اریبسدر این بحثه 
بدر  یرگدذارینفدوذ و تأث نددیافر ایدعبارت است از هنر  یرهبربر این پایه  .ستندیها نسازمان

 یبده اهدداف گروهد یابیدست یو حداکثر توان وود برا اقیو اشدت دویکه با م یبه نحو همردم
 .(01: 0902ه رانزادهیا)ند کوشب

 دانش انتشارهای نیزم. مکا3

هدا دارد امدا انتشدار داندا بدا ب شی دانا در سازمانرابطه معناداری با عم انتشار دانا 
یکدی از مهمتدرین  .سازی تفکر علمی بدون سازوکارهای کار مد میسر نیستهدف نهادینه

ی داندا هداکانونوددود سازوکارهاه بروورداری سازمان ها از کانون هدای داندا اسدت. 
ب شدی تفکدر علمدی در علم و تفکر علمدی ضدمن اینکده در عمد  دهندگانانتشار نوانعبه

سازی تفکر علمی و همگانی کردن  ن نیز نقا قابدو تدودهی ثرنده در فرهنگؤها مسازمان
 انتشار و دهیسازمان  وریهدمع مکان هاهسازمان در دانا یهاکانوننند. کایفا  دنتوانیم

 ایدن ایجداد از هددف. باشدند مجازی یا فیزیکی طوربه است ممکن هاکانون این. ندادانا
 و ندداداناهای شدریان ههداکانون این. است دانا سازیبهنگام و دارینگه تهیهه هاکانون
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 بدر عدلاوه هدا ایدن اسدت کدهکانون این مزیت. کندمی عبور  نها از دانشی هایدریانهمه 
 در وصوصداً  هداهکداریدوبارهاز  بسیاری از سازمانه دانا محتوای انسجام و پار گییک

 نیداز مدورد دانا هستند که موضوع این دربرگیرنده هاکانون. کندمی دلوگیری دانا کسه
 دسترسدی در تسدهیو من دوربه م تلف هایدانا بندیدسته. شودمی یافت  گونه و کجا

ه یکدی از روازاین .(00: 0900نامه )بی است دانا یهاکانون وظایف از هنیز  نها کار مدتر
مدورد اسدتفاده  هاسدازماندر  تواندیمب شی علم و تفکر علمی که تجربیات موف  در عم 

 دانا است. های محفوها یا کانوناندازی قرار گیرده راه
بده سدازکار  هدانداهدای پارک علم و دانا یا کافههای اندازی محفوراه حاضر حال در

دانشگاه و دانشجویانه  داناتادتماعی اس و این محیط فرهنگیدر فراملی تبدیو شده است. 
سدازند و بدا پدژوها در مدی یافته مطدرحن امصورت بهوود را های های علمی و یافتهایده

اهداف ودود را بدا مقاصدد اقتصدادی  هگرایی محضمراکز تحقی  و توسعه با گریز از علمی
با الگوگیری از این سازکارها و با استفاده از بنابراینه  .(37: 1937ه )استیسی دندهپیوند می

دانا مرتبط با  ن سدازمان های محفوتوان می هاسازماننیروهای باتجربه و ن بگان علمی 
مستمر در مراکز م تلف داودو صورت بهوا  و های مرتبط را در زمانهای و سایر دانا

 .دادتمام سطوح سازمان تسری  اندازی کرد و از این طری  تفکر علمی را درها راهسازمان

 یمئدا یریادگی فرهنگ. 4

فرهندگ یدادگیری  هاهسدازمان ی درعلمب شی تفکر عم  یانهیزمایعوامو پیکی دیگر از 
های تفکدر را تأییدد است. تحقیقات علمی رابطه معناداری بین سبک های یادگیری با  سبک

ی سدازمان یادگیری گفرهنابطه بین بر همین پایهه ر .(013-010: 0930 هب شایااند)کرده
شدده با نو وری سدازمانی و تدأثیر مسدتقیم ایدن متغیدر بدر اثرب شدی سدازمانی نیدز اثبدات

انده را توسعه داده یقو یریادگیکه فرهنگ  ییهاسازمان .(001: 0930است)بنیادی نائینیه
کدارا  دیدا ددانعکاس دان یرفتار برا ویدر تعد نیدر ول ه اکتساب و انتقال داناه همچن

 طور مسدتمرهایی که در  نها فرهنگ یادگیری نهادینه شده است و بهبنابراین سازمان .هستند
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دامنده تفکدر  گسدترش دهدتو الگوهای ندوینی  رندیادگی یدمع موزند که  گونه دستهیم
- یند.  از اینجدا مدیب شی تفکر علمی به شمار مینیاز اساسی برای عم ه پیارواج دهند

یابی و نهادینه شدن تفکر علمی در هر سازمانی به این نتیجه رهنمون شد که لازمه عم توان 
های توسعه فرهنگ یادگیری سازمانی و طی کردن فرایندد تبددیو شددن بده کردن زمینهفراهم

ب شدی ها کده بدرای عمد مهم این نوع سازمان یهااز ویژگی های یادگیرنده است.سازمان
 یسدازمان یریادگاسته یدادگیری سدازمانی یدا دمعدی اسدت. ید تفکر علمی حائز اهمیت

را  یگروهد یریادگید رنددهیادگیسدازمان . افدراد اسدت یریادگیداز مجموع توان  فراتر یزی 
ب شدد می و در سدازمان اسدتمرارکندد می  یرا تدرواز طری  مباحثه و منداظره  ن  و ویتسه

 (.09: 0903ه ناظری و سلادقه)
کننده تعمید  تفکدر علمدی اسدته های یادگیرنده که تسهیوزمانهای دیگر سااز ویژگی

 را ییهاسازمان نیکارکنان  ن ویدل نیبه هم ها می باشد.دانایی محور بودن این نوع سازمان
 مورد اطلاعات و دانا هیو با کمک فناور ندهایفرا ینامند. دانشگران با ادرا یم دانشگران

به  یابیدست با به اشتراک گذاشتن و انتقال  نه سازمان را درو  ندینمایم جادیسازمان را ا ازین
نوع ن یدر ا. با این وصفه رسانندیم یاری شتریب یمعقول و نو ور ماتیتصم هیاهداف عال

منجر به ول  دانا  یهریادگیاند؛ دهیتنو درهم یو دانا دو عنصر اساس یریادگی هاهسازمان
 . وواهد داشت ینو را در پ یجاد دانشیده ایمجدد دانا دد یریادگیو شود مید یدد

برای اینکه تفکر علمی را در داوو وود عم  ب شنده بایدد شدرایط و  هاسازمانبنابراین 
جاد و یا که شودمیگفته  به همین دهتم تصات سازمان یادگیرنده را در وود ایجاد کنند. 

: 1932 یه)الدوان اسدت دهرنیادگیسازمان  یو ولاق بودنه رکن اساس یل  دانا و نو وروَ 
کده بدا کسده  البته تبدیو سازمان به سیستم یادگیری دائمیه مستلزم فرایندی اسدت (.992

 (.923: 1931دهد )الوانیه دانا و بهبود عملکرد در طول زمان رخ می

 بسترسازی در ابعاد ساختاری و معنایی
هدایی اسدته محددودیت  ن دارایهدای اگر ه هر ساوتار و سازمان بنا به ماهیدت کارویژه
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زیدرا  ؛تفکر علمی باید سداوتار و سدازمان متناسده وددود داشدته باشدد ب شیعم برای 
بلکده  هکنددتنها با تغییر و بسترسدازی فرهنگدی تحقد  پیددا نمدی هتفکر علمی ب شیعم 

های زمان با  نه بسترهای ساوتاری و معنایی نیز لازم اسدت. در  ندین شدرایطی زمیندههم
 تر وواهد بود. تر و اثرب امراته فراهمبه هاسازمانتفکر علمی در  ب شیعم 

 دهی قویعلمی و سازمان نقشه راه، استراتژی .1

در  علمدی کدلان اسدتراتژی داشدتن نقشده راه و تفکر علمی بددون ب شیعم و  علم تولید
 توسدعه و تولیدد ملی استراتژی ات اذ ن رانهصاحه که گونهانهم. نیست مقدور هاسازمان

و  تأییددنیز این اصو مدورد  هاسازمان ورنده در می شمارهب مهم کشورها اقدامات از را علم
 طیشدرا از یکدی درازمدت و مدتانیم مدتهکوتاه یعلم و  یدق یزیرصادق است. برنامه

 نیتددو بدر یمبتند دیدبا کده استهسازمانو تفکر علمی در  علم ییشکوفا و رشد در  یتوف
 بدا متناسه دیبا اهداف نیز علمی کلان استراتژی در .باشد یعلم نانهیبواقع یارگذاستیس
 . شود تن یم سازمان مفروض یازهاین

ددزء دزءبده یکده در  ن مراحدو اددرا اسدت یه  هار وبتعمی  تفکر علمینقشه راه 
 و شدودمی انیبتفکر علمی های استراتژی حیصح یسازادهیبه پ دنیرس یبرا یاصل یهاگام

کدرد و از اقددامات لازم  وواهدد کدردانا  ب شیعم  ریوود را در مس گاهی ن دا لهیوسبه
 .(72: 1991)گودرزی و همکارانه  شد مطلع وواهد ریمس نیحرکت در ا یبرا

دهی قویه نتدای  مطلدوبی ن ران معتقدند داشتن استراتژی علمی بدون سازمانصاحه
 ه یز هر از بیا علم تولید برای است معتقد (0900) پوررفیع . در این راستاداشت ن واهد

 هایدران در دمعدی علم وصو هب علم تولید برای. است نیاز کار مد و منسجم یسازمان به
  ن در کده اسدت نیاز دقی  مراتهسلسله با پار هیک و قوی دهیسازمان به  یز هر از بیا

 وهدا فعالیت انجدام بدرایهدا وتتفا و تضدادها از دور بده و بداندد را وود دایگاه کسی هر
ها پژوهشگران در حوزه مدیریت دانا نیز معتقدند سدازمان. کند تلاش علمیهای پژوها

قادر به ادامه حیات وود نیستنده مگر اینکه استراتژی مناسده بدرای اداره سدرمایه فکدری و 
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های یم تلدف بده اسدتراتژهدای در موقعیتها دانشی وود انت داب کنندد. البتده سدازمان
 .(090: 0900غلامیانه  و )فقیه میرزایی متفاوتی نیازمندند

ی مربوط را تعیین و هاسازمانعلمی در  ب شیعم باید نقشه دامع  هاسازمانبنابراین 
 نند.کسازی تدوین و پیادهرا علمی سازمان های و سیاستها استراتژی اساس  نر ب

 مدیریت  مشاوره صنعت .2

مددیریت اسدت. مشداوره  مشداوره تفکره استفاده از صدنعت ب شیم های علفهؤیکی از م
ضددرورتی  ههای اصددلی مدددیران بددرای مدددیریت کارهددایکددی از پشددتوانه عنوانبددهمدددیریت 

برای نفدوذ تفکدر  هاترین روش. اگر ه صنعت مشاوره مدیریت از قدیمیدارد ناپذیرادتناب
واسدطه پیچیددگی یدن صدنعت بدهدر حال حاضدر ا هگیری استتصمیمهای علمی در حوزه

 وددماتِ های زیرشداوه از یکدی هایندد زنددگی ادتمداعی و...رو و ت صصی شددن فئمسا
ه و رویکردهای  شمگیری نیدز بده  ن بددارد دایگاه واصی  است و محوردانا وکارکسه

 هاینه صنعت مشاوره مدیریت محدود بده یدک سدازمان نیسدت ودود  مده است. افزون بر
ن دامی و غیرن دامی مدورد تودده بدوده  و اعم از دولتی و غیردولتی هاسازمانبلکه در همه 

 .(0903ه یاراحمدی وراسانیک. ر. است )
 حدوزه و ویژه زمینه یک در ت صص و مهارت داناه دارای مدیریته از نجاکه مشاوران

و  هداریزیمنبع قوی برای توسعه و تعمی  تفکر علمی در برنامه توانندیم هستنده ت صصی
باشند. این نکته نیز برای دامعه اسلامی قابو تودده اسدت کده  هاسازمانهای گیریتصمیم

 بسدیاری اهمیدت از هحد  پیشدوایان عملدی منط  در و اسلام در مشاوره و و مشورت شور
 بسدیار ودود اصدحاب بدا حضدرت  ن که اندنوشته اکرم پیامبر سیره در. است برووردار
 .ندکردمی مشورت

از رویه مودود در سازمان فاصله گیرد و تبددیو  هاسازمانصنعت مشاوره در  کهبرای این
ه باید مشداوران شودی موصوف هاسازمانب ا تفکر علمی در به مکانیزم کار مد و توسعه
. عدلاوه بدر ایدنه صدنعت نددپرهیزبو از مشاوران عمومی باشند از ت صص لازم برووردار 
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ثابدت و متغیدر  ن در های تیمأمورت درگیر سازمان و مشاوره باید برای هریک از موضوعا
  ن ر گرفته شود.

 هاسازماندر  اتاق فکر . سازه3

دمدع شددن مددیران و  کننددمی از اتاق فکر تلقی ابتدایی دارند.  نها فکدر هاسازمانر بیشت
زم ن ری و لدواهای انیکه اتاق فکر دارای بندرحالی ؛همان اتاق فکر است هن سازمانامعاون

سازیه ابتکدار و ندو وریه غنی نگریهها دامعواصی است. به دهت ماهیت این نوع سازه
. ردیدگیمدای است که در اتاق فکدر شدکو وری مرهون فکر و اندیشهکیفیته سرعت و بهره

اتداق فکدره »به همین دلیدو  .تفکر علمی دارد ب شیعم ه اتاق فکر رابطه ددی با روازاین
 یسدازمیمن دور حدو مسدئلهه تصدمافکدار بده یسدتمیس تیریمدد یاسدت بدرا یساوتار

بددا  یفکددر یو تعددال یفکرسدداز هیفکرپژوهدد هیفکددرورز هیفکرسددتان هیگددذاراسددتیس
 .(46 :0939 هیراهدار) «یو دمع یروشمند فرد یفکر یتیریوودمد

ب دا تفکدر ی فکدر کار مدد و عمد هدااتاق توانندیمزمانی  هاسازمانتوصیفه بااین
ی فکدر فاصدله گیرندد. هدااتاقه دنبال داشته باشند که از نگاه ساده و عامیانده بده علمی را ب

 رونیب مشاوره مدیریتی عموماً  گرفته شود. سانیکهمچنین نباید با عبارت مشاوره مدیریتی 
 از مثابه وَرَد دمعدیه یکدیفکر به اتاق کهدرحالی وَرَد فردی استهصورت بهو  سازمان از

گیدری مددیران در هریدک از سدطوح تکیده تصدمیم. اسدت سازمان هر در اصلیهای ب ا
اساس ودرد ر به معنای تصمیم ب مشاوران محدود حلقه عملیاتی بر و مدیریتی عالیه میانی

 یبدرا تواندا یالهیوسد ابدزار و تفکدره کدانون و فکر اساس اتاقد. براینشودمعی تلقی نمی
 و یمطالعدات مرکز عنوانبهباید  هاسازماناین  هستند. اتاق فکر در هاسازماندر  فکر یایاح

  .کنندیم یسازمفهوم و یپژوهمفهوم نیادیبن تأملات با کهشوند تلقی  فکر یپژوهش
در این موضوع نهفته است  هاسازمانتفکر علمی در  ب شیعم ارتباط این موضوع در 

شکده و سدپس یشگاه و اندیدای برای به ودود  مدن انبا هیتر دعیاتاق فکر در مفهوم وسکه 
ی فکر منبع مهمی برای توسعه ولاقیت و تفکدر علمدی در هااتاق درواقع .کرسی فکر است
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یکی از ابزارهدای قابدو تودده بدرای حدو مسدئله و  هزیرا کانون یا اتاق فکر ست؛هاسازمان
  .است توسعه ولاقیت و تفکر علمی در هر سازمانی

های یکدی از دغدغده عنوانبدهمگر اینکده  هشودمیی فکر عملیاتی نهااتاق ب شیعم 
 هاسدازمانتوانندد در مدی ی فکرهااتاقشود. در این صورت شمرده  هاسازمانسازمانی در 

و  هدایسدازظرفیت بالایی برای تعمید  و گسدترش تفکدر علمدی درزمینده تصدمیم عنوانبه
 باشند.ها گیریتصمیم

 از تعداریف و کارکردهدای عرفدیه غیرفکدری و اهسدازمانی فکر در هااتاقبرای اینکه  
ثرتری داشدته ؤو مد تره ت صصدیتدرهمچندین کارکردهدای واقعی د ونمند دور باشقاعدهبی

شدان تیمأمورعلمی و ت صصی در دهدت اهدداف و صورت بهرا  هاسازمانو بتوانند باشند 
 :شودمیمرور دامه ادر نیازها بروی از  هست.ننده نیاز به تحول در ابعاد م تلف ککمک 

ه هداتیمأمور کدردن یکارشناسد یبدرا یراهد مثابدهبه باید هاسازماناتاق فکر در  .یک
 یفکدر پشدتوانة از  نهدا همده باشند تدا م تلف یهانهیزم در مودود یهاطرح و هاتیفعال

 اپرس و یرینقدپذ بوتة در را  نها بتوان لزوم صورت در کهیاگونهبه ؛شوند برووردار کامو
 ؛داد قرار

 فکر زیرا اصالت اتاق ؛دنمحور داشته باشباید ماهیت مسئله هاسازماندر  اتاق فکر .دو
 مسئله به مشکو یوقت .است سازمان هر در تیولاق توسعه و مسئله حو یبرا ینندگیدر  فر

 و یبررسد روش یدارا روشدنه طهیبسد هینیع نهیّ مع زهیمتما ژرفه است یامر دهشو ویتبد
 ؛حو قابو لذا

مندد و باید قاعده هی فکرهااتاقو اطلاعات به دانا در  هادادهفرایند تفکر و تبدیو  .سه
منددی فقدر روشدمندی و قاعدده هاسدازمانی فکر مودود در هااتاقروشمند باشد. معمولًا 

 ؛دارند
اتاق فکدر روشدن و مشد ص باشدد. تفکیدک بدین  تیمأمورباید مرز وظایف و .  هار
 سیاسدت فکدر یهدااتاق سازی در وظایف اتاق فکر مهدم اسدت.سیاستگذاری و سیاست

 وئمسدا درگیدر باشدند و پیشنهاددهنده نهادهایی باید فکر یهااتاق .گذارسیاست نه هسازند
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 یبدرا یپژوهداسدتیس مثابدهکانون تفکدر بدهبلکه  هنشوند گذاریسیاست حقوقی و ادرایی
 ؛(229: 1992 هیانیاد)است  یگذاراستیو س یسازاستیس

علمی های کننده و اندیشهحال تکمیودرعینو متفاوت های ودود افراد با ت صص. پن 
 باشدده بیشدتر ن درات تعدداد ی فکر دانا پایه است. هر ههااتاقمهم های از ویژگی هنقاد

 ؛شودمی بیشتر  نها بین در کارسازتر و مفید یاهپیشنهاد ودود احتمال
پدژوها راهبدردی یعندی ی وود را بده هاباید فعالیت هانسازمای فکر در هااتاق .شا

اندیشدی یدا  ینددهو  اثدرب اهدای حوراه پدردازی و تحلیدوایددهه ریزی اسدتراتژیکبرنامه
 ؛نندکمعطوف  پژوهی ینده

کدردن در  فکدر تدری فکر و ت صصیهااتاقتفکر علمی در  ب شیعم من ور به .هفت
 ن در کنار مجهز شددن اعضدا بده مهدارت  یهاروش ن ویانقو با یی شنا نیازمند ههاسازمان

فکدر در  اتداق یاعضدا اسدت لازم کده ییهدامهارت ازدملده .یمستهمورد نیاز در سازمان 
 اشداره مدوارد نیدا به توانیم هباشند مسلط سازمان بدانهای و فعالیت هاتیمأموراستای ر

 هیزیربرنامده هیابیدروش ه(یگروهد و یفدرد) یریگمیتصدم هیپرسشگر یهامهارت: کرد
 هیانفعدال یبررس ه(یعملو  یعلم) قضاوت هییکارا حداکثر هیاجهینت یبررس هیشیدوراند

 هامهارت نیا. یهمذات و یشیاندفرض هییوطرزدا هیدهسازمان و یاندازراه فعاله یبررس
 هباشدد داشتهن را لازم ابزار که یمتفکر و شوندیمشمرده  متفکر یبرا یاتیح یابزار همچون
 و ثرؤمد یحضدور واسدت  مناسده لشدکریاهیسد یبدرا تنها هسلاح بدون یارتش همچون

 .داشت ن واهد یراهبرد

 گیرینتیجه

 و پایدهدانا یهاسازمان به شدن تبدیو و هادر سازمان  ن ب شیعم  و علمی تفکر توسعه
 یهاسدازمان بده را هدا ن وسدازد  دگرگدون را عصدر این در  نها سرنوشت تواندیم یادگیرندهه

. ردیدگیمددربر ن دامی را و مددنی از اعدمها سدازمان همه موضوع این. ندک تبدیو قدرتمند
 نددهکنن محدوردانایی پارادایم با متناسه را وود اگر دفاعی امنیتی یهاسازمان اینکهتر مهم

www.noormags.ir

https://www.noormags.ir


       هاتفکر علمی در سازمان بخشیچگونگی عمق

N-P-T-3 

از  .تگرفد وواهدد قدرار کدنبنیدان تهدیدات وها  الا نیتردهیچیپ معرض در ملی امنیت
   نتای  زیر حاصو شد: هت تحقی سؤالابررسی 

ها بایدد از همده رویکردهدای موددود در ایدن تفکر علمی در سازمان ب شیعم برای 
سداوتارهای توسدعه علدم و تفکدر علمدی نیازمندد تودده بده  درواقعوصو  بهره گرفت. 

 فرهنگیه اقتصادیه مدیریتیه حقوقی و  موزشی است؛

 بعدد دو در بسترسدازی بدا هاسدازمان کده اسدت اسدتوار محور نبر ای تحقی  این نتیجه
 تعمید  و توسدعه عمدودی و افقدیصورت به را علمی تفکر دنتوانیم هساوتاری و محتوایی

ی گیرتصدمیمسازمان را با شکاف علمی  تواندیمزمان به این دو سطح عدم توده هم .دنده
 رو سازد؛هز سوی دیگر روبسو و مدیران عالیه میانی و پایینی او ادرا ازیک

 تدرینمبنایی هابیجای ه از بعد  ه از بعد سلبی و  هتحول در فرهنگ و فرهنگ سازمانی
ها بدرای فدراهم هاسدت. سدازمانتفکر علمی در سازمان ب شیعم برای توسعه و ها زمینه

ندگ و فرهباشند توده اساسی داشته  کردن فرهنگ تفکر علمی باید به فرهنگ سازمانی وود
هدر  شدده و هدفمندد و متناسده بدا ملاح دات درتفکر علمی را با اصلاح و تغییر حسداب

 سدویبهدهدی  ن و تغییر دهند. با تحدول فرهندگ سدازمانی و دهدت کنند ی اصلاحسازمان
و تفکدر علمدی توسدعه  شدودفتده میهمگانی کردن تفکر علمی همه سطوح سازمان دربرگر

شدرایطی بدروز و ظهدور  ههاسازمان ه افقی تفکر علمی در. با توسعدنکمیثری پیدا ؤافقی م
تدر هددایت عمید  حسیستمیک دریان تفکر علمی را به سطوصورت بهوواهد کرد که وود 

 ؛دهدیمو سرایت کند می

پایده وود را معطوف به استقرار سازمان داناهای هاه استراتژی و سیاستوقتی سازمان
تفکر علمدی در  ب شیعم تحول زیربنایی دیگری برای  نندهکو همچنین سازمان یادگیرنده 

ی بایدد در ایجداد سدازمان سدازمانسطوح عمومی سازمان رخ وواهد داد. در این میان هدر 
اسداس ر در ن در گیدرد و بدرا و اهداف سازمانی ودود  هاتیمأمورمحور و یادگیرندهه دانا

 کوشد؛باستقرار  نها  برای هاسازماننیازهای دانشی 
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های ی تمام مسئلهگوپاسختوانند ا با توسعه تفکر علمی در سطح عمومی نمیهانسازم
تفکر علمی  ب شیعم ه روازاین شوبناک باشند.  یو دنیا هاتیقطعپیا رو در عصر عدم 

هدا هاست. صنعت مشاوره مدیریتی و کانوننیاز اساسی برای سازمان هدر سطوح ت صصی
ت صصدی تفکدر  ب شدیعم ها( از سازکارهای ه همه نمونههایی )ننمونه هی فکرهااتاقو 

 هستند؛ هاسازمانعلمی در 

ها سازماندر  ب شیعم  به قادر یتنهایبه هنیز ی فکرهااتاق بر کید و تکیهأنهایتاً اینکه ت
ویه باید سطحه اهمیدت و انیست. از این ز افرارگرایانهنرم شدتبه و نامتقارن شرایط در همن 

پایده برد و وزن  نها در دانا بهباتودهتفکر علمی را  ب شیهای عم هریک از سازهدایگاه 
 تفکر علمی مد ن ر قرار داد. ب شیعم کردن سازمان و 
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